
各村（居）民委员会、各办公室（站、所、队、中心）、辖区各单位：
为贯彻落实国务院联防联控机制进一步优化疫情防控的二十条措施，结合通惠辖区突发新冠肺炎疫情社区防控实际，经街道办事处研究决定，现将《通惠街道社区防控任务清单》印发给你们，请结合实际抓好落实。
重庆市綦江区人民政府通惠街道办事处

                      2022年11月14日

（此件公开发布）

通惠街道社区防控任务清单
一、组织领导
1.建立领导干部包保责任制，实行领导包社区、社区干部包小区，落实工作力量包户（每户都有联系人）。
2.充分发挥基层党组织战斗堡垒作用和党员先锋模范作用，统筹机关企事业单位下沉人员、民警、社区干部、医务人员、网格员、志愿者、市场主体等力量，明确专人负责核酸检测、重点部位消毒、人员转运、医疗服务、物资保障、卡口封闭管理、心理疏导等工作。

二、区域封闭
3.科学设置围栏，在封闭区域出入口设置高风险区域标识。
4.严格封闭区域管控，落实24小时巡逻值守，防止人员外出流动。严格各类经营场所管控。医护人员、基层干部、公安干警、志愿者、生活物资和医疗物资保供、快递小哥、外卖骑手等一线防疫和生活保障工作人员，持疫情防控工作证、单位证明和“24小时核酸检测阴性”证明，可进出小区、通行道路卡口。对因紧急突发情况确需外出的人员及时放行。
三、宣传引导
5.主动发布社区防控政策和核酸检测、物资保障、医疗保障等工作安排，发布频次一般不低于每天1次。
6.及时发布涉疫信息，引导群众执行防控有关规定，落实个人防护措施，做好人文关怀和心理疏导。
7.通过短信、微信群、上门告知等多种方式，公布群众诉求反映渠道，保证电话畅通，落实首接首问责任制，及时回应、解决群众关切，不得生硬冷漠、置之不理。
四、人员核实
8.在前期摸排底数、建立台账的基础上，全面了解掌握群众需求，动态更新重点人员清单、需求清单，精准有效开展针对性服务。
9.及时掌握尚未转运的应转运隔离人员、核酸混管阳性待复核人员情况，实行专人专管、严格居家管理。
五、健康监测
10.对高风险区内所有人员进行健康监测，发现有发热、干咳、乏力、嗅觉味觉减退、鼻塞、流涕、咽痛等症状的，安排上门核酸检测。
六、核酸检测
11.做好核酸检测组织管理，实行专人引导、分时分区、固定线路，以楼栋单元为单位，错峰通知组织群众下楼采样。同时，做好现场秩序维护，督促群众做好个人防护，保持“1米线”距离，防止交叉感染。
12.开展敲门行动，逐户核实，对未参加核酸检测的，引导督促其开展核酸检测，做到应检尽检。对尚未转运的风险人员、核酸混管阳性待复核人员、行动不便等特殊人员上门采样，做到应采尽采。
七、人员转运
13.对密切接触者8小时内转运至集中隔离场所，对核酸检测阳性者2小时内启动转运，相关人员转运前就地加强管控。
八、环境消毒
14.强化重点区域、重点部位消毒。
15.对病例和无症状感染者的居住、工作、活动等场所，及时开展终末消毒并评估消毒效果。
九、垃圾清运
16.规范设置生活垃圾临时收集点和医疗废弃物临时收集点。核酸检测阳性者、密切接触者产生的垃圾和工作人员使用过的防护用品，参照医疗废弃物处理。其他垃圾做到“日产日清”。
十、医疗保障
17.保障群众及时就医及紧急外出等需求，对孕产妇、急难危重病人和陪护人员以及需要紧急接种狂犬病疫苗、破伤风疫苗者等无条件放行，小区配备专车，主动做好服务。
18.建立社区与医疗机构、药房等直通热线和对接机制，及时提供就医服务。
19.为行动不便人员，高血压、糖尿病等慢性病，精神病患者、服用美沙酮等特殊患者提供健康指导、就医、送药或上门服务。
十一、后勤保障
20.保证物流畅通，对物资配送“白名单”人员和车辆放行，在各小区、楼栋单元设立物资配送中转站、固定接收点，打通物资配送“最后一米”，确保居民生活必需品保供到小区到门户。
21.建立快递小哥、骑手等服务保障人员的服务保障机制。
22.在配送受阻等极端特殊情况下，及时协调相关部门调集蔬菜包、日用包等标准化生活物资。
23.做好水电气网家电维修保障服务。
十二、其他事项
24．做好安全稳定工作，保证110、120、119等应急服务人员和车辆通行，及时处置化解矛盾纠纷，加强舆情导控，严防次生事故。
25.开展“无疫小区”“无疫社区”创建。
26.关心关爱社区干部和一线防控工作人员，合理安排值班执勤、调休补休。落实一线防控工作人员个人防护措施，严防发生疫情传播。
27.各办公室按照相应操作指南或规范，加强行业督促指导。加强工作人员培训指导，明确应知应为。

28.严格值班值守，对疫情防控工作中的重要事项妥善处理及时报告，不得瞒报、漏报、错报、迟报。
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